
  
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้ง 
เรื่อง   หลักเกณฑ์ มาตรการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียนกรณีเกิดการทุจริต 

และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้ง       

             ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลบ้านผึ้ง มีแนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือท าหน้าที่หลักในการบูรณาการและขับเคลื่อนแผนการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
และการส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้ง เพ่ือให้การด าเนินการด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้ง เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ จึงก าหนด หลัก เกณฑ์ มาตรการ และ
แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียนกรณีเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้งดังนี้ 
 ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า "ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้ง เรื่อง หลักเกณฑ์ 
มาตรการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียน กรณีเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้ง" 
 ข้อ 2 บทนิยามในประกาศนี้ 
  "เจ้าหน้าที่" หมายความว่า พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า และพนักงาน 
จ้างในองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้ง 
  "ทุจริต" หมายความว่า การแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย 
ส าหรับตนเองหรือผู้อ่ืน 
  "ประพฤติมิชอบ" หมายความว่า การที่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติการ
อย่างใดอย่างหนึ่งในต าแหน่งหรือหน้าที่หรือใช้อ านาจในต าแหน่งหรือหน้าที่  ที่อันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง อย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งมุ่งหมายจะควบคุมดูแล การรับการเก็บรักษา หรือการใช้เงิน
หรือทรัพย์สินของทางราชการ ไม่ว่าการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัตินั้นเป็นการทุจริตด้วยหรือไม่ก็ตาม และ
ให้หมายรวมถึงการประมาทเลินเล่อในหน้าที่ดังกล่าวด้วย 
  "ข้อร้องเรียน" หมายความว่า ข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้น          
การปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัดและข้อกล่าวหาเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่
ราชการด้วยความรับผิดชอบต่อประชาชน ไม่มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง
และไม่มีธรรมาภิบาล ตามท่ีมีกฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทางราชการที่เก่ียวข้องได้ก าหนดไว้ 
  "การตอบสนอง" หมายความว่า การส่งต่อให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องการตรวจสอบ
และน าเรื่องร้องเรียนเข้าสู่กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริง แจ้งตักเตือน ด าเนินคดีหรืออ่ืนๆ ตามระเบียบข้อ
กฎหมาย พร้อมกับแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบผลหรือความคืบหน้าของการด าเนินการภายในเวลา ๑๕ วัน ทั้งนี้ 
กรณีที่ข้อร้องเรียนไม่ได้ระบุชื่อและที่อยู่หรือหมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้หรืออีเมล์ติดต่อของผู้ร้องเรียนจะ
พิจารณาการตอบสนองสิ้นสุดที่การน าเร่องร้องเรียนเข้าสู่กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริง แจ้งตักเตือน 
ด าเนินคดี หรืออ่ืนๆ ตามข้อระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
       
          /ผู้ร้องเรียน...  



-2- 
 ข้อ 3 หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 ๑.ต้องเป็นเรื่องที่ผู้ร้องได้รับความเดือดร้อน เสียหาย อันเนื่องมาจากเจ้าหน้าที่ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้ง ดังนี้ 
  - การทุจริตต่อหน้าที่ราชการ 
  - กระท าความผิดต่อต าแหน่งหน้าที่ราชการ 
  - ละเลยหน้าที่ตามท่ีกฎหมายก าหนดให้ต้องปฏิบัติ 
  -ปฏิบัติหน้าที่ล่าช้าเกินเวลาอันสมควร 
  -กระท าการนอกเหนืออ านาจหน้าที่หรือขัดต่อกฎหมาย 
 ๒.ต้องเป็นเรื่องที่มีมูล มิใช่ลักษณะกระแสข่าวที่สร้างความเสียหายแก่บุคคลที่ขาด
หลักฐานแวดล้อมท่ีปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแน่นอน 
 รายละเอียดข้อมูลการร้องเรียน 
  ๑.ชื่อและท่ีอยู่ของผู้ร้องเรียน 
  ๒.ชื่อหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียน 
  3.การกระท าทั้งหลายที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียนพร้อมทั้งข้อเท็จจริงหรือ
พฤติการณ์ตามสมควรเกี่ยวกับการกระท าดังกล่าว (หรือแจ้งช่องทางการทุจริตของเจ้าหน้าที่อย่างชัดเจนเพ่ือ
ด าเนินการสืบสวน สอบสวน) 
  ๔.ค าขอของผู้ร้องเรียน 
  ๕.ลายมือชื่อของผู้ร้องเรียน 
  ๖.ระบุวัน เดือน ปี 
  ๗.ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ พยานบุคคล(ถ้ามี) 
  ช่องทางการร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  
   1) ร้องเรียนด้วยตนเอง ที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วน
ต าบลบ้านผึ้ง  
   ๒) ทางไปรษณีย์ (ที่อยู่ 169 หมู่ 8  องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้ง  อ าเภอ
เมืองนครพนม  จังหวัดนครพนม 48000)  
   ๓) ทางโทรศัพท ์หมายเลข 0 4253 0678  หมายเลขโทรสาร 0 4253 0678  
   ๔) ตู้รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข ์องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้ง  
   ๕) เว็ปไซต์ https://www.banphung.go.th/ 
   ๖) Facebook : อบต.บ้านผึ้ง  
   ๗) สายตรงนายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้ง  06 3747 1777 
 
 จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยทั่วกัน 
 
   ประกาศ ณ วันที่ 4  เดือน กุมภาพันธ์  พ.ศ. ๒๕๖5 
 

           ลงชื่อ            
                     (นายสมบูรณ์   นาคะอินทร์) 
      นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึ้ง 


